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Les séminaires de connaissance réciproque sont l'occasion de rencontrer nos futurs collègues pour échanger sur différents sujets concernant notre nouvelle université, que ce soit sur des sujets scientifiques, de formation, de support et de soutien.

Séminaire des 12 et 13/03/2018, Ifsttar Nantes Bouguenais
ATELIER 
Bibliothèques, Documentation
Contexte
Les bibliothèques et services de documentation, quels que soient leurs missions et leur type d’organisation, sont des activités de service et de soutien : tous offrent à leurs usagers des collections, des outils et des compétences dans un contexte de complexité croissante, de concurrence accrue et d’exigence de qualité du service. Ils évoluent avec les établissements pour accompagner les besoins nouveaux des étudiants, des enseignants et des chercheurs dans un système informationnel sans cesse en mouvement.
Ils se caractérisent par une longue tradition de travail en réseau et de coopération entre professionnels des bibliothèques et de la documentation : la plupart des bibliothèques et services de documentation de nos établissements ont ainsi mené ensemble des projets et réalisé des actions communes depuis le début des années 2000 : mutualisation de l’abonnement à des ressources électroniques, portail documentaire, extension des horaires d’ouverture.
Leur objectif majeur est de veiller à la qualité des services, des contenus, des pratiques informationnelles et d’intégrer les innovations numériques porteuses de sens, tout en offrant des services adaptés aux usagers.
Cet atelier aura pour but :
-	de partager l’expérience des différents établissements en matière de service offert aux différents types d’usagers
-	d’envisager collectivement quels services sont essentiels à développer voire créer dans l’Université Cible, dans l’objectif d’améliorer notre performance dans la desserte d’une communauté d’usagers élargie et dans l’objectif d’accompagner les axes stratégiques d’ensemble.
Application au cadre de l’I-SITE et de l’Université Cible
Les missions des services documentaires sont à la fois corrélées à leur environnement institutionnel local et liées aux évolutions de l’environnement national et international.
Dans le cadre de l’I-Site et de l’Université Cible, les services documentaires auront à soutenir le rayonnement de leurs activités d’enseignement et de recherche, à contribuer à leur capitalisation et à leur valorisation.
Les participants à l’atelier seront invités à présenter les activités menées à ce jour dans les différents établissements :
-	offre documentaire et produits proposés
-	accès aux collections imprimées et numériques
-	formation documentaire des usagers
-	gestion des publications et archives ouvertes
-	bibliométrie
-	édition
-	animation culturelle/ouverture sur l’extérieur
-	communication
-	projets retenus ou non retenus, déposés par les membres de l’U-Cible (Collex-Persée, Plan 	Bibliothèques ouvertes +, « Archiver la ville », autres)
-	participation à des instances professionnelles nationales ou internationales
[bookmark: _GoBack]Les participants auront à dégager les synergies, les points de convergence et les compétences présentes dans certains établissements qui pourraient intéresser les autres.
Pistes d’objectifs possibles à atteindre en commun
- 	Cerner les activités à mettre en commun en priorité
- 	Repérer les liens possibles avec d’autres services ou activités
-	Accompagner la politique de recherche/Capitaliser et valoriser la production des chercheurs
-	Concevoir et développer outils et services, en collaboration avec les usagers, dans le cadre du 	développement des objectifs européens de promotion de la science ouverte
-	Former les usagers aux techniques d’accès à l’IST
-	Etre un acteur de la politique culturelle, scientifique et technique
-	S’investir dans les projets innovants portés par l’Université Cible
-	Coopérer avec les services documentaires qui concourent aux mêmes objectifs
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